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PROGRAMELE CReDO
Programul Dezvoltarea ONG

Dezvoltă deprinderi şi abilităţi manageriale profesionale pentru liderii ONG şi îmbunătăţeşte capacităţile organizaţiei pentru a răspunde la necesităţile  beneficiarilor.

Portofoliul  serviciilor:

A. Programul de Masterat în Managementul Non-profit.  Primul şi  unicul program în regiune destinat liderilor organizaţiilor necomerciale care ocupă poziţiile cheie în organizaţie. Programul este compus din 13 module dintre care 9 sunt obligatorii. Participanţii pot alege opţiunea Masterat CReDO şi opţiunea Titlu de Magistru oficial recunoscut în Republica Moldova în colaborare cu una din Universităţile din Republica Moldova. Programul se desfăşoară în limbile română şi rusă.

B. Trainining Intensiv de Bază. Training pentru începători ce cuprinde toate elementele de bază ale gestionării unei organizaţii non-profit şi oferit pe o perioadă de 4-5 zile. Trainingul se oferă în limbile română, rusă, găgăuză, bulgară, romani.  

C. Asistenţă Individuală în Dezvoltare şi Training-uri Tailor-made Acest serviciu se bazează pe necesităţile individuale şi este elaborat reieşind din necesităţile specifice de dezvoltare ale uneia sau câtorva organizaţii. 

D. Evaluarea şi Efectuarea Controlului de Audit al Organizaţiei.
Contacte: Lilia Bulat, coordonator de program, bulat@credo.md, (X111); Gheorghe Caraseni, consultant, caraseni@credo.md, (X110).

Programul Centrul Informaţional

Determină necesităţile informaţionale ale organizaţiilor pentru drepturile omului, civice, active social şi ale altor organizaţii, după cum şi ale asociaţiilor şi grupurilor profesionale.  

Portofoliul serviciilor :

A. Crearea unei reţele din mai multe organizaţii ce ţine de noile intrări în biblioteci.

B. Răspîndirea informaţiei stocate la solicitare şi suport pentru alte programe CReDO.

C. Căutarea, identificarea şi pregătirea  informaţiei solicitate. 

D. Buletin lunar despre noile intrări la Centrul informaţional.

Contacte: Aliona Butnaru, documentarist, butnaru@credo.md, (X106).

Programul de Instruire a Capacităţilor de Acţiune şi Advocacy

Dezvoltă cunoştinţele, deprinderile şi abilităţile necesare în perfecţionarea efectivă a capacităţilor de acţiune şi advocacy.

Portofoliul serviciilor:

A. Masterat în Advocacy şi Acţiuni al organizaţiei necomerciale. Primul program în Moldova destinat organizaţiilor care reprezintă interesele grupurilor dezavantajate şi contribuie la schimbarea societăţii. Programul este compus din 8 module.
B. Cursul intensiv de bază în advocacy. Training-urile pentru începători pentru organizaţiile care încep activitatea de reprezentare a intereselor grupurilor dezavantajate. 
C. Masterat aplicativ în drepturile omului şi democratizare. Programul se va desfăşura începînd cu anul 2004.  

Contacte: Maria Badan, coordonator de program, badan@credo.md, (X 114, 115).

Programul Construirea Parteneriatelor

Consolidează sectorul de drepturile omului, civic şi social prin constituirea iniţiativelor comune de lucru şi iniţierea schimbului şi transferului mutual al deprinderilor şi abilităţilor.

Portofoliul serviciilor:

A. Construirea Parteneriatelor compuse din ong-uri lideri şi care au drept scop soluţionarea celor mai stringente probleme de drepturile omului;

B. Elaborarea politicilor comune ce adresează problemele majore de drepturile omului;

C. Facilitarea procesului de implementare şi administrare a iniţiativelor comune.  

Contacte: Serghei Ostaf, coordonator de program, ostaf@credo.md, (X105).
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3I. Politica şi Advocacy


31.Despre politica formală şi neformală


31.1 De ce mulţi oameni spun că ONG-le nu sînt parte integrantă a politicii?


41.2 Unele reflecţii asupra politicii


42. Ce este politica?


42.1 Ce este politica?


52.2 Cînd se face politică?


52.3 Cum se face politica?


52.4 De ce ai nevoie pentru a fi implicat în politică?


53. Ce este advocacy?


113.4 Mai multe definiţii ale advocacy


123.4.1 Advocacy în interesul public (Public interest advocacy):


123.4.2 Advocacy a politicilor adoptate (policy advocacy):


123.4.3 Advocacy pentru echitate socială (Social justice advocacy):


123.4.4 Advocacy orientat spre necesităţile oamenilor (People-centered advocacy):


123.4.5 Advocacy participativă (Participatory advocacy):


123.4.6 Advocacy feminist (Feminist advocacy):


133.5 Definiţia utilizată de curs pentru acest tip de advocacy .


133.5.1 Trăsăturile caracteristice.


133.5.2 Strategiile de advocacy orientat spre necesităţile oamenilor


143.5.3 Advocacy politic


143.5.4 Advocacy orientat spre necesităţile oamenilor


154. Ce înţelegem prin advocacy bazat pe drepturi?


17II. Democraţia şi Cetăţenia


171. Semnificaţia Democraţiei într-o lume schimbătoare


171.1 Revendicări pentru o conducere democratică


181.2 Discutînd despre democraţie


191.3 Democraţia în Teorie


192. Cetăţenii ca „Creatori şi Modelatori”


213. Drepturile şi responsabilităţile cetăţenilor


213.1 Istoria conceptelor despre cetăţenie


213.2 Cetăţenia şi drepturile. Universalitatea drepturilor.


224. Percepţiile puterii şi strategiile de schimbare politică


234.1 Cetăţenia şi puterea politică


254.2 Strategii de transformare


27III. Puterea şi abilitarea cu putere


27(Power and Empowerment)


281. Puterea


281.1 Conceptele de bază ale puterii


291.2 Exprimări alternative ale puterii


291.2.1 Puterea de sus (Power Over)


301.2.3 Puterea pro (Power to)


301.2.4 Puterea interioară  (Power within)


301.3 Multiplele  căi de divizarea a puterii


301.3.1. Puterea vizibilă: luarea deciziilor capabile de a fi urmărite


311.3.2 Puterea Ascunsă. Stabilirea unei Agende Politice.


321.3.3 Puterea Invizibilă: Conturarea viziunii.


332. Agendele vizibile şi invizibile în Acţiune


353. Analizînd şi dirijînd nivelele Puterii


364. Ce este abilitarea cu putere?


374.1 Conflictele şi Riscul Abilitării cu Putere


374.2 Procesul de abilitare cu putere politică


39IV. Abilitarea cu putere a cetăţenilor, formarea strategiilor de abilitare cu putere


391. De ce este suportul constituenţilor absolut necesar pentru advocacy?


401.1 Ce se înţelege prin termenul de constituent?


411.2 În ce mod suportul constituenţilor schimbă strategiile


412. Ce este conştiinţa Politică?


422.1 Viziuni opoziţionale cu privire la Dezvoltare şi Schimbarea Socială


433. Suportul constituenţilor: Folosind Teoria şi practica


43Educaţiei Populare.


434. Nivelurile de conştiinţă.


444.1 Patru stadii ale conştiinţei


454.2 Educarea Conştiinţei Politice


475. Schemă-cadru pentru Ghidul de Acţiune


475.1 Spirala de mijloc


485.2 Viziunea Schimbării


485.3 Contextul Politic şi Momentul


495.4 Fazele Planificării Advocacy şi Acţionarea (cercul din afară).


495.4.1 Planificarea. Definirea problemelor


495.4.2 Analiza Oportunităţilor, Priorităţilor şi Subiectelor


505.4.3 Pactele Politice – Determinarea Rolurilor şi Scopurilor


505.4.4 Localizarea puterii – Cine sunt jucătorii?


515.4.5 Strategiile de Influenţă şi Organizare a Cetăţenilor.


515.5. Acţiunea Politică şi Influenţa ei.


515.5.1 Pactul Politic pentru Negociere


515.5.2 Lobbingul şi Negocierea schimbării.


515.5.3  Mecanismul de responsabilităţi


525.5.4 Monitorizarea şi Acţiunile ulterioare


525.5.5 Evaluarea Organizatorică Internă
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